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Het verhaal van de MKB Digiwerkplaats Haaglanden

De MKB Digiwerkplaats Haaglanden bestaat nu 2 jaar
Daarvoor al betrokken bij als kwartiermaker

Van niets naar waar we nu staan

Wat is het doel van de MKB Digiwerkplaats?

Welke stappen gezet om te komen tot waar we nu staan?

Mijn ervaring: Wat werkt wel? Wat werkt niet?

Storytelling en Communicatiekanalen



• De MKB Digitale werkplaatsen willen een brug slaan 
tussen het brede mkb (2-50 medewerkers) en 
kennisinstellingen. 

• De werkplaatsen helpen ondernemers om 
stappen te zetten op het gebied van 
digitalisering door studenten te laten leren 
in de praktijk. 

• Ondersteuning en advies op het gebied van: online 
sales en -marketing; Data driven business en 
kantoor automatisering.

• Georganiseerd in de vorm van publiek private 
samenwerking (pps) van onderwijs, overheid en 
bedrijfsleven.

• Landelijke dekking MKB Digitaliserings werkplaatsen

Wat is een Digitale Werkplaats?



MKB Digiwerkplaats brengt 
onderwijs en bedrijfsleven 

samen



Werkwijze van de werkplaats



Waar begin je?

Welke kanalen?

Hoe zorg je dat je herkenbaar bent?

Welke tone of voice?

Welke boodschap?

Wie is je doelgroep?

Die ondernemer, hoe bereik je die dan?



Website

LinkedIn

Kanalen van partners

Maarja, wat zet je daar dan op?

Wat is onze kracht? 

Laagdrempelig, geen kosten, leuk om samen te werken met studenten, out of the box

Waar zitten ondernemers op te wachten?  → Gebrek aan tijd, geld en kennis

Als je zegt: ‘Kom maar met je digitaliseringsvraag?’. Dan gebeurt er niets.

Welke stappen gezet om te komen tot waar we nu staan?



• Wie?

• Wat?

• Waar?

• Waarom?

• Wanneer?

• Hoe?

*Ondernemers hebben vaak geen idee wat ze van 
studenten kunnen verwachten

Aanbod: Hoe concreter hoe beter!
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Waar hebben ondernemers behoefte aan?



Voorlichten, inspireren en Verbinden
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Reacties ondernemers

"𝘋𝘦 𝘤𝘳𝘦𝘢𝘵𝘪𝘦𝘷𝘦 𝘶𝘪𝘵𝘬𝘰𝘮𝘴𝘵 𝘷𝘢𝘯 𝘥𝘦 2-𝘥𝘢𝘢𝘨𝘴𝘦 𝘴𝘦𝘴𝘴𝘪𝘦
𝘩𝘦𝘦𝘧𝘵 𝘰𝘯𝘴 𝘦𝘤𝘩𝘵 𝘷𝘦𝘳𝘳𝘢𝘴𝘵. 𝘋𝘰𝘰𝘳𝘥𝘢𝘵 𝘥𝘦
𝘥𝘦𝘦𝘭𝘯𝘦𝘮𝘦𝘳𝘴
𝘰𝘯𝘣𝘦𝘷𝘢𝘯𝘨𝘦𝘯 𝘦𝘯 𝘮𝘦𝘵 𝘦𝘦𝘯 𝘢𝘯𝘥𝘦𝘳𝘦 𝘣𝘭𝘪𝘬 𝘯𝘢𝘢𝘳 𝘰𝘯𝘻𝘦
𝘶𝘪𝘵𝘥𝘢𝘨𝘪𝘯𝘨𝘦𝘯 𝘬𝘦𝘬𝘦𝘯, 𝘩𝘦𝘣𝘣𝘦𝘯 𝘸𝘪𝘫 𝘸𝘢𝘢𝘳𝘥𝘦𝘷𝘰𝘭𝘭𝘦
𝘪𝘯𝘻𝘪𝘤𝘩𝘵𝘦𝘯 𝘨𝘦𝘬𝘳𝘦𝘨𝘦𝘯. 𝘝𝘰𝘰𝘳 𝘩𝘦𝘳𝘩𝘢𝘭𝘪𝘯𝘨 𝘷𝘢𝘵𝘣𝘢𝘢𝘳."



Heel simpel:

Omdat persoonlijk contact het 
beste werkt.

Wij hebben onze vrienden nodig om ons network
en onze bekendheid uit te breiden.

Waarom een vriendenprogramma?



Wat werkt

Hoe concreter hoe beter: Wat heb je te bieden? 
Wat levert het op? Wat vraag het van 
ondernemers?

Persoonlijke verhalen

Persoonlijke contact

Digidaisy

Met studenten aansluiten bij ondernemers
evenementen

Wat werkt niet

Brede MKB = brede doelgroep = lastig

Kom maar op met je digitaliseringsvraag? 

Koppelen zonder matchmaking en verwachting
management

Communiceren via kanalen van partners werkt wel, 
maar is niet eenvoudig

Wat werkt wel, wat werkt niet?



Junior accountants van ROC Mondriaan tijdens Den Haag Onderneemt

Met een goede pitch!


